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FAQ (foire aux questions): 

Via la partie informations pratiques du menu cliquer sur FAQ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cette partie répond à la majorité des questions et des ambiguïtés que vous aurez lors de l'utilisation 

du système : 

  

Vous pouvez filtrer vos recherches en sélectionnant le type convenable: 



   
 
 
 

  

Si vous êtes intéressés par une des questions de la liste fournis et que vous voulez en savoir la 

réponse, cliquer en dessus de la question. La réponse s'affichera en format convenable (réponse 

directe, PDF, Images): 

 

 

Si votre question n'apparait pas parmi la liste, vous pouvez la poser en cliquant sur contacter 



   
 
 
 

 

Vous serez dirigés vers la partie du contact: 

 

Renseigner les champs nécessaires et sélectionner le type de la demande puis tapez votre message 

et envoyer le vers le service destinataire. 

Vous recevrez votre réponse par mail.   

 


